
更新日 2019年 7月 31日 

 

箱根山テラス	 レンタルスペース利用規約 
 

レンタルスペースをご利用の際は、下記内容をご確認・ご同意いただいた上でご予約ください。 

 

【ご利用料金】 

ご利用料金は、予告なく変更される場合がございます。ご予約が確定した時点での料金が適用

されます。 

区	 分 
ﾜｰｸｼｮｯﾌﾟﾙｰﾑ 

（2階） 

ラウンジ 

（1階） 

テラス 

（屋外・貸切） 

厨	 房 

（1階） 

コモンキッ

チン（1階） 

平	 日 1,000円 1,000円 1,000円 1,000円 0円 

土・日・祝 1,000円   1,000円  

終	 日 8,000円 8,000円 8,000円 8,000円 0円 

※	 上記 平日、土・日・祝の料金は、1時間あたり・税込です。 

※	 コモンキッチンは、他のスペースと併用する時のみ貸出します。 

※	 複数のスペースを同時に使用される場合は、各スペースの料金が合算されます。 

 

【キャンセル料】 

区	 分 キャンセル料 

ご予約日の 7日前まで 無料 

ご予約日の 6〜4日前まで 30％ 

ご予約日の 3〜前日まで 50％ 

ご予約日の当日、連絡なし 100％ 

※	 お客様都合によるキャンセルの場合、キャンセル料のお支払い手数料はご負担いただきます。 

 

 

【利用方法】 

（1）	 レンタルスペースは現況貸しとなります。スペースによって現況が異なりますので詳細

につきましては事前にお問い合わせください。なお、レイアウト変更や備品の使用等を

ご希望の際は事前にご相談ください。	

（2）	 施設内でのタバコは原則として禁煙です。指定場所での喫煙をお願いします。	



（3）	 飲食の持込みは可能です。持込まれたものは原則として、全てお持ち帰りください。	

（4）	 ご利用後は、使用された備品等をご利用前の状態にお戻しください。	

（5）	 ご利用後、汚れが著しい場合は清掃料金を別途ご請求させて頂く場合がございます。	

	

 

【予約・事前確認事項】 

（1）	 下記宛先に、予約者のお名前とご連絡先・ご利用の日程・スペース・人数・内容を	

ご連絡ください。	

TEL:0192-22-7088	/	FAX:0192-22-7089	

Mail:contact@hakoneyama-terrace.jp	

（2）	 予約期限は原則として利用希望日から起算して3日前までとします。	

（3）	 レンタルスペースは、個人や団体を問わずどなたもご利用いただけます。	

（4）	 利用内容・形態等により、ご利用をお断りする場合があります。	

（5）	 予約者は参加者の氏名等を把握しておくことが必要となります（原則、名簿等をご提出

頂きます）。	

（6）	 他の施設利用者の迷惑となる大きな音を出す行為等はご遠慮願います。ただし、予め書

面により弊社の許可を得た場合は除きます。	

（7）	 非常時に備え、参加者が対応・避難できる様に、予約者は非常口・防災設備の位置や使

用方法等につき自己の責任において予め確認するものとします。	

（8）	 暴力団関係者、その他反社会的勢力に属する者あるいは関係する者であると弊社が判断

した場合、お申込み・ご利用はお断りさせて頂きます。	

（9）	 関係官公署の許可申請、届出が必要な場合は、ご利用者（主催者）側にて期日までに行

って頂き、承認を受けてください。	

※当日に、届出内容、指示･許可事項について、関係官公署の担当官が査察を行うこと

がありますので控えの届出書・許可書等を必ず保持し、査察にお立会いください。	

（10）	レンタルスペースについては、弊社の承諾がない限り、お客様のご都合によるご利用時

間途中での鍵の施錠・解錠はできませんので、予めご了承願います。	

	

	

【責任区分】 

（1）	 荷物・貴重品などはご利用者の責任で管理してください。万が一盗難、紛失した場合、

弊社は一切責任を負いません。	



（2）	 ご利用者が施設内の建造物・設備・備品等を破損、汚損、紛失した場合、その他第三者

に対して損害を与えた場合、ご利用者は弊社またはその他第三者が被った損害の賠償を

して頂きます。	また、上記が原因で弊社が施設を利用できなくなった場合は、損害の

実費負担と利用料金に基づいた逸失利益の合計金額をご負担頂きます。	

（3）	 ご利用中に発生した事故については、ご利用者の関係者や来場客の行為であっても、全

てご利用者に責任を負って頂きます。	

（4）	 震災等の災害、荒天、交通事情等の不可抗力や官公庁からの指導、その他弊社の責めに

帰さない事由によりご利用が中止となった場合でも、弊社はその損害について一切責任

を負いません。	

（5）	 ご利用者が利用規約に違反して弊社が損害を被った場合には、その損害についての賠償

をして頂きます。	

（6）	 利用規約及び弊社会議室のご利用については日本国において有効な法令を準拠法とし、

弊社会議室のご利用に関する訴訟については東京地方裁判所を第一審の専属的合意管

轄裁判所とします。	

	

	

【使用制限・禁止事項】 

下記のいずれかに該当する場合は、お申込みを取り消しまたは、ご利用中であっても中断・退

出していただきます。その際に生じた損害については、申込者にご負担頂き、弊社は一切責任

を負いません。ご利用料金支払後であっても受領したご利用料金は一切お返しいたしません。

また、この場合、今後の利用申込みについては弊社の判断によりお断りさせて頂くことがござ

いますので予めご了承ください。	

（1）	 予約者情報（予約者名・法人／団体名・住所・電話番号・メールアドレス等）、	

使用目的、使用方法が事実と反していると弊社が判断した場合。また、予約者の連絡先

に連絡が取れない場合。	

（2）	 他の施設利用者または来場者、施設周辺及び近隣住民等（以下、「その他第三者」と	

します）に迷惑を及ぼす恐れがあると弊社が判断した場合。	

（3）	 風紀上または安全管理上、不適当と弊社が判断した場合。	

（4）	 常識を超えた備品のお持込または、使用があると弊社が判断した場合。	

（5）	 ご利用内容が公序良俗に反する恐れがあると弊社が判断した場合。	

（6）	 関係法令・関係官公庁の指示・指導に反する行為をした場合。	

（7）	 当施設の敷地外に無断で路上駐車した場合。	

（8）	 弊社の注意に従わない、または利用規約に違反すると弊社が判断した場合。	


